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  原文内容

    《只迷英语培训班学习英语的方案设计》

    专业名称：

    责任领导：

    班级名称：

    学生姓名：

    指导教师：

    设计题目：

    应用英语

    高英语3171

    夏萍芳

    赵颖惠

    李红雨

    二零二零年四月

    学生毕业设计成果

    学生毕业设计成果真实性承诺书

    本人郑重承诺：我所递交的毕业设计材料，是本人在指导老师的指导下独立进行完成的；除文中已经注明引用的内容外

，不存在有作品（产品）剽窃和抄袭他人成果的行为。对本设计的共同完成人所做出的贡献，在对应位置已以明确方式标明。

若被查出有抄袭或剽窃行为，或由此所引起的法律责任，本人愿意承担一切后果。

    学生（确认签字）： 签字日期：2020.4.26

    指导教师关于学生毕业设计成果真实性审核承诺书

    本人郑重承诺：已对该生递交的毕业设计材料中所涉及的内容进行了仔细严格的审核，其成果是本人在的指导下独立进行

完成的；对他人成果的引用和共同完成人所做出的贡献在对应位置已以明确方式标明。不存在有作品（产品）剽窃和抄袭他人

成果的行为。若查出该生所递交的材料有学术不端的行为，或由此所引起的法律责任，本人愿意承担一切责任。

    指导教师（确认签字）： 签字日期：2020.4.28
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    五、收获与体会………………………7

    参考文献………………………8

    只迷英语培训班学习英语的设计方案

    一、成果简介

    只迷英语成立于2007年10月1日，总部位于湖南省长沙市东塘北兴威名座16楼。只迷英语600多家校区分布于全国19个省

，目前已成立贵州省，江西省，广东省，山东省，海南省分公司，每年培训学员近30万人次。其中湖南省400余所，为湖南最大

英语机构。并建有只迷私塾、只迷幼儿园、只迷国学与私立学校，且湖南多所私立学校使用只迷英语体系教材。

    图1浏阳市只迷英语培训学校接待前台

    二、设计思路

    我最近到处翻看查阅关于怎样学好英语方面的一些作文、书本、和一些真实的例子等，找到也大概了解了培训班孩子怎样

学好英语中的一些知识，我已经对湖南只迷英语学校此公司进行了实际调查和研究，对学生家长的学习后感受进行了询问和访

谈。调查了一下我所了解的大型的培训机构对学生学习英语的方法和技巧，发现了学习英语中存在着很大的问题。

    在英语培训机构中，方法和技巧是学习英语过程的结尾和学好英语的开端，即是学好英语的起点也是学好英语的终点。需

要我们研究英语教育培训机构中英语教育培训现存问题的方法；还需要钻研学习方法和技巧跟学好英语之间的联系，以保证培

训班能够合理运营。学好英语对其中的技巧和方法也有相应的要求。所以由此说来，在我们学习英语的过程中要注意和其他环

节的协调性，还要考虑到影响学习效果的各种因素。

 设计思路

教学课程仅与考试挂钩，忽
视实践需要

课程设计进行合理的改善

教师流动性大
教师待遇和福利保障亟待提

高

市场混乱
政府相关部门出台政策审查

招生宣传的真实度
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    设计思路教学课程仅与考试挂钩，忽视实践需要课程设计进行合理的改善

     教师流动性大教师待遇和福利保障亟待提高

     市场混乱政府相关部门出台政策审查招生宣传的真实度

    走访、调查

    优化方案

    跟踪、反馈

    优化方案

    查阅书籍

    优化方案

    表2只迷英语培训班学习英语的设计方案的设计思路

    图3 只迷英语全体老师领导合影

    图4 只迷英语教室视图

    三、设计过程

    （一） 只迷英语培训班在学习英语中存在的问题

    1、教学课程仅与考试挂钩，忽视实践需要

    在调查走访中，我发现在同其他教师、管理者甚至校长的交流中，大家或多或少都感觉到英语教学的重要性在提高，学生

们成绩能够提高，但在实践中运用英语的能力却依然远远低于应有水平，“高分低能、张不开嘴或者听不懂的现象很常见，这

与国家要求更多有国际交往能力的人才的需求是严重脱节的”。在对长沙十家培训机构英语培训产品管理者的调查中，管理者

们都认为家长满意程度是英语培训的根本要求。家长要求让学生的成绩提高，只有家长的要求达到了，培训机构才能盈利，这

也是能够持续办学的根本。同时管理者认为英语听力、口语确实实践中的重要性不可小觑，但高考模式如此（长沙高考不考口

语，听力仅占15分，分值很小使得学生、老师、家长都不重视），教育机构仍然以满足家长需求为目的，仅为了提高考试成绩

而设置课程，忽略英语口语和听力在未来实践中的作用。

    2、教师流动性大

    我在对十所教育机构的管理者访谈中发现，所有管理者都说到在英语培训中英语教师的流动性很大。他们怕这样的事情发

生却也缺乏应对的办法。同时，对教师的访谈中，多数教师都提到教育机构福利保障不到位。调查的十所教育机构中，有半数

为工作一定年限的教师缴纳五险一金，但也仅是法律规定的最低保障金额。同时，由于教师的工资同课量直接挂钩，寒暑假教

师压力大，任务重春秋季课量很少，工资甚至不能满足生存基本需求。因此可以看出，在培?机构中任职的英语老师普遍缺少安

全感，英语教师流动性大与教育机构福利保障低有密切关系。

    3、市场混乱

    教育培训市场鱼龙混杂，良莠不齐。有的机构聘用的教师多是兼职老师或在校学生，甚至公办学校的在校老师。在宣传招

生上，部分机构存在夸大课程效果，虚假宣传，有损培训机构形象，降低人们对培训机构的信任度。

    （二）问题的优化措施

    1、教学课程仅与考试挂钩，忽视实践需要的处理

    英语作为一门语言，是人与人之间交流的工具。学习英语的真正目的应该是走上社会，走上工作岗位以后能够同外国人进

行交流，成绩高低与能力并没有直接关系。所以英语机构的管理者们应该在课程开发的最初认识到课程需要达到的真正目的

，真正做到为学生的长轩发展考虑，改进规范课程产品设计。

    图5 根据问题增加实践活动的交流

    2、教师待遇和福利保障进行提高

    教育培训机构中英语教师的待遇不稳定，工资没有保障，教师严重缺安全感，自然机构就缺乏归属感，人员流动性因此居

高不下。所以，机构管理者应当保障教师的基本收入，增加酬劳。同时，机构中英语教师福利不完善，有的机构甚至没有五险

一金，大部分机构即使职工工作一定年限也只缴纳法律规定最低额度，机构教师退休后拿到的养老金只有公办学校退休教师的

一半。因此，管理者应当提高机构教师的薪酬和福利保障，降低流动性，稳定教师队伍。

    3、政府相关部门出台政策审查招生宣传的真实度

    政府有关部门严格审查教育机构的申办，秉承公平公正原则、质量保障原则全方位考评包括办学环境，设施，教师等方面

，设置标准，严格把关。对已经通过审查并开始办学的机构，要定期进行考察，不符合标准的培训机构一律依法取缔。政府相

关部门应当建立招生宣传广告词审批制度，从源头上把好关，兼具杜绝虚假宣传；严格审批课程设置和招生简章，对于课程设

置要坚持标准、保证质量、防止缩水。对于招生简章要内容坚持实事求是，防止夸张，确保客观、公正地宣传培训学校情况。

    四、成果特点

    本方案适用于常见英语培训班中学习英语的部分问题，针对于只迷英语培训班在学好英语过程中存在的教学课程仅与考试

挂钩，忽视实践需要、教师流动性大、市场混乱的问题进行了系统的优化，取得了显著的效果，结果证明这种改进方法具有通

用性原则，可以推广发展止更多的英语培训班。此公司采用此优化设计方案后，可以快速的提高公司的售后服务体系和公司形

象，有效的拓展了公司的业务范围，加紧了公司教学中的联系和配合，本地的教学方法也得到了有效的改善。

    五、收获与体会

    时间真的是过的太快了！毕业设计我也已经完成了，紧接着我要面临的是毕业答辩，离校，工作。

    我的毕业设计的选题是如何学好英语，技巧和方法是不可或缺的一个重要环节。过程肯定也是一点都不简单，甚至有点困

难，可能是因为学习的时候学的不怎么不认真吧，还有些就是我在书本课堂上学到的知识是也是非常有限的。不过话说回来

，过程虽然不简单，但是我们也不能秉着放弃的态度，应该更积极的和同学们一起来交流讨论，去办公室或者在微信上找老师

请教和指导。在这个道路上我突然发现自己还有非常多的不足，但是回过头来想想好像没有在学校学习的机会了，就只能在以

后的工作中慢慢地去积累、去磨合。当然，在这个过程中我也收获了很多很多的知识，也间接性锻炼了我独立自主、主动思考

解决问题的能力，我感觉我那种不怕失败…、勇于战胜困难的劲又出来了，让我也明白了自己独立完成一件事情的喜悦！在这
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个过程中我和老师、同学她们的关系也更加的紧密了，毕业即将来临，眼看着我们在一起的时光就仅剩最后一点点，我希望以

后我们都能过成自己喜欢的模样，然后将这段美好的回忆铭记于心。
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